BIUDZETINE ISTAIGA NEIGALIUJU CENTRAS , KLAIPEDOS LAKSTUTE“

(valstybés ar savivaldybés biudZetinés jstaigos pavadinimas arba jos struktiirinis padalinys)

DIREKTORE DANUTE DAUKANTIENE

(darbuotojo pareigos, vardas ir pavardé)

SOCIALINIU PASLAUGU SRITIES DARBUOTOJU KASMETINIO VEIKLOS VERTINIMO

2023 m. vasario

ISVADA

d. Nr.

(data)
Klaipéda

(sudarymo vieta)

I SKYRIUS

PASIEKTI IR PLANUOJAMI REZULTATAI

2. Einamyjy mety uzduotys

(nustatomos ne maZziau kaip 3 ir ne daugiau kaip 6 uzduotys)

UZduotys

Siektini rezultatai

Rezultaty vertinimo rodikliai
(kiekybiniai, kokybiniai, laiko ir
kiti rodikliai, kuriais
vadovaudamasis vadovas vertins,
ar nustatytos uZduotys yra

ivykdytos)

2.1. Uztikrinti kokybiSka jstaigos
veikla

Igyvendinti patvirtinta
strateginj veiklos plang ir
nustatytus veiklos rodiklius.

Gebéti tinkamai naudoti
skirtus asignavimus
vadovaujantis teisés aktais,
reglamentuojanciais jstaigos
finansine veikla.

NeuZfiksuota paZeidimy i3
jvairiy institucijy del
jstaigos ir vadovo veiklos;

Tinkamas dokumenty
valdymas.

Pilnai jgyvendinti patvirtintg
strateginj plana ir nustatytus
veiklos rodiklius.

Informacija i§ KMSA
Planavimo ir analizés bei
BiudZetiniy jstaigy
centralizuoto apskaitos
skyriy dél savalaikio
finansiniy dokumenty
pateikimo, skirty asignavimy
naudojimo teisés akty
nustatyta tvarka.

[staigoje pazeidimy
nenustatyta.

Informacija i§ KMSA
Planavimo ir analizés,
BiudZetiniy jstaigy
centralizuotos apskaitos,




Organizuoti paslaugy gavéjy
pasitenkinimo paslaugomis
tyrima.

Personalo ir kuruojancio
skyriy dél tinkamai ir laiku
pateikty dokumenty ir
ataskaity, negauty
nusiskundimy.

Apklausti ne maZiau kaip 85
proc. paslaugy gavéjy ir
pateikti pasitenkinimo
paslaugy rezultatus
AtsiZvelgiant | gautus
rezultatus parengti socialiniy
paslaugy kokybés gerinimo
plana.

2.2. Uztikrinti ES léSomis
finansuojamo projekto, skirto
istaigos teikiamy paslaugy
kokybei gerinti atitikimo
reikalavimus.

Igyvendinti projekto
,Paslaugy organizavimo ir
asmeny aptarnavimo kokybés
gerinimas, teikiant socialine
parama Klaipédos mieste® II
etapq.

Idiegti projekte numatytg
kokybés rodiklj — bendra
klienty konsultavimo
telefonu ir internetu sistema
bei informacine baze,
naudojama aptarnauti
klientus jstaigoje arba
nuotoliniu bdu.

aplinkos/organizacijos
mikroklimato tyrima.

2.3. Vykdyti psichosocialinés

Organizuoti psichosocialinés
aplinkos/organizacijos
mikroklimato tyrimo metu
nustatyty priemoniy
igyvendinimo stebésena,
siekti teigiamy pokyciy.

Apklausti ne maZiau kaip 80
procenty darbuotojy, ju
pasitenkinimg darbu ir
pateikti priemoniy plana,
siekiant teigiamy pokyciy.

24. Didinti

iSlaikyti darbuotojus.

personalo
motyvacijq, siekiant pritraukti ir

Didinti personalo
motyvacija, siekiant
pritraukti ir iSlaikyti
darbuotojus; atlikti
apklausas, siekiant nustatyti
kokios yra motyvacinés
priemoneés, kaip jos veikia
darbuotojus, kaip
naudojamasi motyvacinémis
paskatomis.

Atlikti vidines apklausas,
siekiant nustatyti kokios yra
motyvacinés priemoneés, kaip
jos veikia darbuotojus, kaip
naudojamasi motyvacinémis
paskatomis: finansinémis —
(ne maZiau kaip 80 proc.
darbuotojy); nefinansinémis
— 90 proc. darbuotojy.

2.5. Uztikrinti
socialinio  darbo
centro veikla.

kokybiska
metodinio

Organizuoti kvalifikuotus
mokymus, dalinantis geraja
patirtimi.

Organizuoti mokymus

90 mokymo dalyviy.
Organizuoti ne maZiau kaip 3
gerosios patirties vizitus.

3. Rizikos, kurioms esant nustatytos metinés veiklos uzduotys gali biiti nejvykdytos

(pildoma kartu suderinus su darbuotoju)
3.1. Teisés akty kaita.
3.2. Ilgalaikis nedarbingumas.

3.3. Valstybés lygio ekstremalioji padétis.




