L\V/A
BI NEIGALIUJU CENTRAS ,,KLAIPEDOS LAKSTUTE“

2019 M. ISTAIGOS VEIKLOS ATASKAITA

1. Veiklos tikslai

B] nejgaliyjy centras ,,Klaipédos lakstuté™ (toliau- jstaiga) jsteigta 1999 m. geguzés 27 d.
Tikslas - padéti asmenims turintiems psichikos ir elgesio sutrikimy, integruotis j visuomeng, gerinti
Ju gyvenimo kokybe bei ugdyti jy kasdienio gyvenimo ir darbinius jgtdzius.

Veiklos pobudis:
- Informavimas ir konsultavimas centro teikiamy socialiniy paslaugy klausimais;
- tarpininkavimas ir asmeny atstovavimas kitose jstaigose ir institucijose;
- bendradarbiavimas su valstybés ir savivaldybés jstaigomis ir institucijomis;
- socialiniy paslaugy plétros programy rengimas ir jgyvendinimas;
- pagalbos | namus paslaugos organizavimas ir teikimas;
- dienos socialinés globos paslaugy asmens namuose organizavimas ir teikimas (projekto

,»Integrali pagalba j namus Klaipédos mieste" vykdymas;

- dienos socialinés globos paslaugy institucijoje organizavimas ir teikimas.
BI nejgaliyjy centro ,,Klaipédos lakstuté* padaliniai:

- LakStuciy g. 6, Klaipéda;

- Panevézio g. 2, Klaipéda,

- Smiltelés g. 14, Klaipéda.

BI nejgaliyjy centrui ,,Klaipédos lakstutée” 2019-03-15 suteiktas EQUASS Assurance
sertifikatas - tai Europos reabilitacijos platformos iniciatyva sukurta sertifikavimo, mokymo ir
konsultavimo sistema, kuri padeda jgyvendinti Savanori§kos Europos socialiniy paslaugy kokybés
sistemos reikalavimus.

2.Socialiniy paslaugy analizé

e Parengtos 78 asmens bylos (2018 m. - 61), sprendimams dél socialiniy paslaugy skyrimo
Klaipédos miesto savivaldybés socialinés paramos skyriui (priimti asmens pra§ymai, organizuoti
asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio nustatymai, jvertintos asmens (Seimos) finansines
galimybes mokéti uz socialines paslaugas ir nustatyti asmens (Seimos) mokéjimo uz socialines
paslaugas dydZiai).

e Parengta ir atsakyta j 425 rastus (2018 m.- 283), i§ ju 76 rastus Klaipédos miesto
savivaldybés socialinés paramos skyriui dél socialiniy paslaugy poreikiy iStyrimo, socialiniy
paslaugy sustabdymo, nutraukimo.

e Suteiktos 295 konsultacijos dél socialiniy paslaugy (2018 m. - 253). Klaipédos miesto
gyventojy apsilankymai, taip pat informacija telefonu, elektroniniu baidu.
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e Socialiné prieZiiira (pagalba j namus)
Pagalbos | namus paslaugos buvo suteiktos 50 asmenuy, i8 jy:

Rodiklio pavadinimas AmZziaus grupés, metais Viso
18-29 | 30-59 | 60-64 | 65-84 | 85<
Suauge (darbingo amziaus) ir
senyvo (pensinio) amziaus asmenys 1 15 4 18 12 50
su negalia
Viso (val.) 38,5 |1998,5| 903,5 | 2867,5 | 1844,5 | 7652,5

2019 m. suteikta pagalbos j namus paslaugy 0,6 proc. maziau nei 2018 m. (2018 m. suteikta
7702,5 val.). Teikiamy paslaugy vidurkis vienam paslaugy gavéjui per dieng 2 val.

Didziausias poreikis buvo Sioms paslaugoms: bendravimui — 2493,5 val., tarpininkavimui-
1064,5 val., maitinimo organizavimo — 2033,5 val., pagalbos tvarkant namus — 1052 val. Paslaugy
poreikis iSaugo: maitinimo organizavimui (+ 60,30 proc.), pagalba tvarkant namus (+ 44,8 proc.), 0
tarpininkavimo (- 37,5 proc.), bendravimo (- 7,56 proc.) paslaugoms poreikis sumazéjo.

Sociokultrinés paslaugos suteiktos 8 paslaugy gavéjams, viso - 42,5 val. Teikiant

sociokultiirines paslaugas buvo dalyvauta: koncertuose, iSvykose, muziejuose, bei galerijose.
Aplankyta: Interaktyvi bibliotekos palapiné, egluciy paroda, ,,Kark Kar* nuotykiy parkas, plaukta
., Venus® laivu.

2019-12-31 duomenimis nepatenkintas socialiniy paslaugy poreikis - 8 asmenys (laukiantys
eilgje). Vidutiné laukimo eilé¢je nuo pagalbos | namus paslaugos paskyrimo asmenims iki jos
gavimo trukmé (dienomis) buvo 128 dienos (2018 m. - 58 d.).

e Dienos socialinés globa asmens namuose
Dienos socialinés globos paslaugos suteiktos 75 asmenims (39 asmenys dienos socialiné globa
namuose ir 36 projekte ,,Integrali pagalba j namus Klaipédos mieste®).
Dienos socialinés globos asmens namuose paslaugos suteiktos 39 asmenims, i$ jy:

AmZiaus grupés metais Viso
18-29 30-59 60-64 65-84 85 <
Suauge (darbingo amZiaus) - 5 4 15 15 39

asmenys su negalia ir senyvo
amziaus asmenims su negalia

Viso val. 0 4 248 4 997 12377,5 | 13881,5 | 35504

Vidutiniskai per ménesj dienos socialinés globos asmens namuose paslaugos buvo suteiktos
33 paslaugy gavéjams. Teikiamos paslaugos vidurkis vienam paslaugy gavéjui per diena- 3,6 val.

Vykdant projekta ,,Integrali pagalba j namus Klaipédos mieste" dienos socialinés globos
paslaugos asmens namuose suteiktos 36 asmenims, i$ jy:

- - Amziaus grupés metais Viso
Rodiklio pavadinimas 18-29 | 30-59 | 60-64 | 65-84 85<
Suauge (darbingo amziaus) ir - 2 - 7 27 36
senyvo (pensinio) amziaus
asmenys su negalia
Viso val. - 2707 - 6368,10 | 27842,8 | 36917,9




Vidutiniskai per ménesj dienos socialinés globos asmens namuose paslaugos ,Integrali
pagalba | namus Klaipédos mieste” buvo suteiktos 28 paslaugy gavéjams. Teikiamos paslaugos
vidurkis vienam paslaugy gavéjui per dieng - 4,1 val.

2 paslaugy gavéjai gauna dienos socialinés globos paslaugas socialinés savaitgaliais.

2019-12-31 dienos duomenimis nepatenkintas dienos socialinei globai asmens namuose
paslaugy poreikis - 24 asmenims (laukiantys eiléje). 2019 m. vidutiné laukimo eiléje nuo paslaugos
paskyrimo iki jos gavimo trukmé - 183 d. (2018 m. buvo 145 dienos).

e Dienos socialiné globa institucijoje
Dienos socialinés globos paslauga buvo suteikta 75 paslaugy gavéjams, i$ kuriy 58 asmenims
su sunkia negalia ir 17 su negalia. Specialaus transporto paslauga teikiama visiems paslaugy
gaveéjams.
2019-12-31 duomenimis dienos socialinés globos institucijoje paslaugy laukianciy eiléje
skai¢ius — 2 su sunkia negalia (2018 m. buvo 4).
Sociokultiiriné veikla, teikiant institucine dienos socialine globa

Eil. Veiklos

. Pastab ie jvykd
Nr. | pavadinimas | Coo0O®@PIe vyRAyma
1. Tarptautiniai, | [staigos paslaugy gavéjy dalyvavimas renginiuose:
respublikiniai | 03-27 Tarptautinés dienos pamin¢jimo renginys ,Atspindziai 2019
renginiai Kretinga.

05-19 Vilties bégimas 2019. Klaipéda.

05-30 Tarptautinis socialinis projektas ,,Ypatingas grozis®“. Fotografijy
paroda.

06-01 Lietuvos sporto Sventé ,,Olimpiné diena“.

06-19 Performensas ,,Pradzia‘“, Klaipédos senoji perkéla.

06-17/21 Projektas ,,Dialogas®, Apeirono teatras.

08-06 Renginys ,,Vasariska karaoke®, Raseiniai.

08-14/20 Tarptautinis konkursas — festivalis ,,Muzika be sieny“.

09-19 Zvaigzdu¢iy Vilties bégimas 2019.

10-25/26 ,,Maisto banko* akcija.

11-12 Nejgaliyjy muzikings saviraiskos festivalis ,,Muzikiné paukste®.
11-21/23 Tarptautinis festivalis centre ,,Swiatovid*, Lenkija.

12-03 Taptautinis Sokio festivalis ,,Begasas®, Vilnius

12-03 Zmoniy su negalia sporto §vente.

12-06 Konkursas Kalédiniy egluciy kiemelio jziebimo S$venté 19, I
Simonaitytés bibliotekos kiemelis. Pagaminta eglute.

12-10 PranciSkony prakartéliy konkursas. Pagaminta Prakartéle pripaZinta
graziausia. Vilnius.

12-20 Skaitmeninis konkursas ,,Jjunk Kalédas*.

01-12 mén. Judriausiy jmonés rinkimai. | vieta. Klaipéda.

Pristatytos parodos:

01-30 Pastelés paveiksly paroda Dituvos bibliotekoje, bei TelSiy raj. sav.
Ryskény kulttiros centre.

04-08 ,,Linksmasis pavasaris I. Simonaitytés bibliotekoje.

04-09 ,,Pavasario grozis* I. Simonaitytes bibliotekoje.

04-29 Siaudiniy vi$ty paroda Klaipédos aklyjy bibliotekoje.

05-01 ,,Pavasario zaismas* Klaipédos aklyjy bibliotekoje.

05-06 ,,Linksmasis pavasaris“ Dituvos bibliotekoje.

05-29 Angely paroda. Klaipédos aklyjy bibliotekoje.

12-11 , Kalédinis spindesys Klaipédos I. Simonaitytés bibliotekoje.
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Renginiy 02-15 , Klaipedos lakstute* sveikina Lietuvg muzikos garsais.
organizavimas | 02-26 Paskaita apie sveikos aplinkos kurima ir atlieky rasiavima.
istaigoje 03-05 ,,Klaipfédos lakétuté“. veja Ziemq_ lauk. Uigayénés. _ N
03-22 Pasauliné vandens diena. "Gerkime vandenj tada - kada jo norisi!
04-04 Projekto ,,Paramos stiprumas‘ gerosios patirties pasidalijimas.
04-26 Atvelykio Svente.
05-10 Paminéta judéjimo sveikatos diena.
05-21 Ataskaitinis tévy susirinkimas.
05-28 Jaunuoliy Tarybos rinkimai.
06-12 Vasaros atidarymas 2019 m.
06-20 Jstaigos 20 mety Jubiliejaus Svente.
08-26/30 Vasaros stovykla 2019 m.
09-27 Socialiniy darbuotojy diena.
10-22 Rudené¢lio Sventg.
10-23 Popieriaus plastikos paroda ,,Pienés piikas.
10-28 Paskaita ,,Asmens higiena“ Visuomenés sveikatos specialistés.
10-31 ,,Helovyno* Svent¢.
11-06 Pyragy dienos Sventé.
11-19 Paroda ,,Rudens spalvy magija“.
11-27 Projekto ,,Ypatingas pasaulis® Klaipédos M. Gorkio progimnazijos
bendruomenés dalyvavimas.
12-11 Komandinés varzybos ,,Kalédinis proty miisis*.
12-13 Atviry dury diena.
12-16 ,,Aitvaro* gimnazijos moksleiviy kalédinis koncertas.
12-17 $v. Misios uz Klaipédos lakstutés bendruomene Sv. Kazimiero
baznycioje.
12-19 ,Klaipédos moksleiviy saviraiSskos centras®, burelis ,, Teatriukas*
parodé trumpg etiudg ,,Senelio pokstas®.
12-20 Sv. Kaéiy popieté.
12-31 Naujametiné Sventé
Nuolat: uzsiémimai popietingje veikloje: ,,Bocia®, ,, Tenisas*, Maldos
valande¢le, ,,Karaoke®, ,,Knygy klubas®, ,,Tylos terapija“, ,,.Xbox Sokiai‘,
,, Virtuves paslaptys®, paslaugy gavéjy gimtadieniai (diskotekos, filmai).
ISvykos Klaipédos mieste: ,Klaipédos 1éliy teatras”, Klaipédos policijos

komisariatas, ,,Forum* filmy lankymas, 1. Simonaitytés biblioteka, Sv.
Pranciskaus AsyzieCio bazny¢ia, P. DomsSaic¢io galerija, Klaipédos
prieSgaisrinés gelbéjimo tarnyba, LaikrodZiy muziejus, Klaipédos
botanikos sodas, Klaipédos parody rimai, Klaipédos vyriausiasis policijos
komisariatas, Klaipédos delfinariumas, Mazosios Lietuvos istorijos
muziejus, ,,Kar Kar parkas.

Lietuvoje: Svéksna, Kretinga, Priekulé, Raseiniai, Vilnius.




3. Istaigos léSos

Skirtumas

LéSy pavadinimas 2018 (Eur.) 2019 (Eur.) (proc.)
Savivaldybés biudzeto 1éSos 434 700 555 800 +27,86
Valstybés biudzeto 1€Sos 696 900 823 200 +18,12
Projektas Integrali pagalba Klaipédos mieste ES 55 500 66 800 +20,36
Surinkta jmoky uZz dienos socialinés globos
paslaugas institucijoje 331 53641,38 65585,83 +22,27
Surinkta jmoky uz dienos socialinés globos
asmens namuose ir socialinés prieziiiros paslaugas
321 58659,85 72046,58 +22,82
Labdaros 1€Sos 2331,25 6826,77 +192,84
LPF ,,Maisto bankas" parama maisto produktais 10563,92 11330,74 +7,26
Projektas Erasmus + ,,Paramos stiprumas* - 4640,18

4. Socialinio darbo centro metodiné veikla

2018-06-19 BI] nejgaliyjy centrui ,,Klaipédos lakstuté* suteiktas socialinio darbo metodinio
centro statusas.

2019-10-04 patvirtinta nauja Socialiniy paslaugy priezitros departamento prie SADM
socialiniy darbuotojy padéjéjy izanginiy mokymy programa (programos kodas IPP2019032)

2019 m. suorganizuoti 2 mokymai, kuriuose dalyvavo 43 mokymo dalyviai. Buvo organizuoti
pasitarimai tarp metodiniy centry, seminarai: Raseiniuose, Palangoje, Prickuléje, Gargzduose.
Vykdyta gerosios patirties sklaida Lietuvos, Latvijos, Graikijos, Vokietijos, Suomijos, Lenkijos,
Slovakijos, Sankt Peterburgo ir Tatarstano socialinio darbo atstovams.

5. Personalas

[staigoje nustatytas pareigybiy skaicius: 130,75 etatai, i§ jy: administracijos darbuotojy - 9,
socialiniy darbuotojy - 18,50, socialiniy darbuotojy padéjéjy - 72,5, uzimtumo specialisty - 4,
sveikatos priezitiros specialisty - 10,25, psichologo - 2, slaugytojo padéjéjy - 7,5, Kiti darbuotojai- 7.

Socialinj darbg dirba kvalifikuoti darbuotojai, 17 darbuotojy suteikta vyresniojo socialinio
darbuotojo kvalifikaciné kategorija, 2 - socialinio darbuotojo kvalifikaciné kategorija.

6. Darbuotojy kvalifikacija
Visi darbuotojai kvalifikacija kélé ne maziau kaip 16 ak.val. I$ viso isklausyta 2439 ak.val.
Dalyvauta Siuose mokymuose:

2019-02-21 | Komandinis darbas socialiniame darbe.

2019-02-28 | Susitelkti vardan Zmogaus, vardan bendruomenés.

2019-02-28 | Kitokie vaikai-kitoks mokymas.

2019-02-28 | Konflikty sprendimas ir valdymas socialinio darbuotojo veikloje.

2019-03-05 | Supaprastinty vieSyjy pirkimy vykdymo ypatumai 2019 m.

2019-03-07 | Atviri pokalbiai apie seksa be sutikimo.

2019-03-18 | Darbo teisé 2019: kodekso normos taikomos darbinése kasdienése situacijose.
2019-03-19 | Specialisty bendradarbiavimas ir vyresniy asmeny sveikatos prieziiira.
2019-03-22 | I sveika gyvenseng ir skaidrig baitji Vydiino keliu.
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2019-03-22
2019-03-25
2019-03/04
2019-04-04
2019-04-11
2019-04-11
2019-04-13
2019-05-03
2019-05-17
2019-05-23
2019-05-28
2019-06-05
2019-06-06
2019-06-11
2019-06-13
2019-06-17
2019-07-09
2019-07-11
2019-07-30
2019-08-07
2019-09-10
2019-09-13
2019-09-18
2019-09-19
2019-09-19
2019-09-25
2019-09-26
2019-10-08
2019-10-10
2019-10-25
2019-11-13
2019-11-15
2019-11-26
2019-11-29
2019-12-02

Vaiky ir paaugliy sveikos gyvensenos veiksniai: fizinio aktyvumo ypatumai.
Projekto Erasmus plius ,,Paramos stiprumas‘ mokymai Suomijoje.
Supervizija.

Multikultiirinis socialinis darbas: Socialiniai, edukaciniai, kultiriniai aspektai.
MeistrisSkumo ugdymas, naudojant Siuolaikinius inovatyvius metodus.
Tarpdisciplininis poziiiris vaiky reabilitacijoje: inovacijos ir perspektyvos.
Socialinio darbo Ziniy gilinimas dirbant su asmenimis, turin¢iais negalig.
Metaforinés asociatyvinés kortos konsultavime, terapijoje, mokymuose.
Irodymais pagrista slaugos praktika-2019 slaugos kokybés aktualijos.
Mazos vertybés viesyjy pirkimy vykdymo ypatumai 2019 m.

Charizma socialiniame darbe.

Klienty sveikatingumo ir gyvenimo kokybés vertinimas.

Kianiskumas ir seksualumas konsultacijose

Klienty fizinio aktyvumo jgalinimas socialiniame darbe.

Socialinis darbas su turinciais elgesio, emocijy sutrikimy ypatumai.
Higienos jgiidziy jgalinimas socialiniame darbe.

Streso valdymas socialiniame darbe.

Rastvedybos pagrindai.

Dokumenty valdymo aktualijos 2019 m.: teorija ir praktinis taikymas.

Kad visi biity pasirenge pastebéti savizudybés pavojy.

Supaprastinty vieSyjy pirkimy vykdymo naujovés 2019 m.

Seminaras darbo teisés ir darbuotojy saugos ir sveikatos klausimais.
Darbuotojy saugos ir sveikatos mokymai.

Asmens, daikty ir aplinkos higiena socialinio darbuotojo veikloje

Pagalba klientams namuose: atsipalaidavimo biidai ir rekreacija

Teisiniai aspektai ir asmens duomeny apsauga socialiniame darbe.
Lyderysté socialiniame darbe

Socialinio intelekto lavinimo svarba dirbant su socialinés rizikos grupémis.
Psichikos sveikatos i8$iikiai ir slauga.

Efektyvi profesiné komunikacija socialinio darbuotojo veikloje
Informacijos ir paslaugy prieinamumas: kg svarbu Zinoti

Totali tolerancija: misija (ne) jmanoma.

Sené¢jimas: socialiné atskirtis su nauja galimybe

Lokomaciniai gyviny imitavimo pratimai sveikatingumo ir sporto treniruotése.
Streso, konflikty ir prieStaravimy valdymas




