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BI NEJGALIUJU CENTRAS ,,KLAIPEDOS LAKSTUTE*

2017 M. JSTAIGOS VEIKLOS ATASKAITA
1. Veiklos tikslai

B nejgaliyjy centras ,,Klaipédos lakstute® (toliau- jstaiga) jsteigta 1999 m. geguzes 27 d.
Tikslas - padéti asmenims turintiems psichikos ir elgesio sutrikimy, integruotis j visuomeng, gerinti
jy gyvenimo kokybe bei ugdyti jy kasdienio gyvenimo ir darbinius jgidZius.

Veiklos pobiudis:
- informacijos ir konsultacijy Centre teikiamy socialiniy paslaugy klausimais teikimas;
- tarpininkavimas ir asmeny atstovavimas kitose jstaigose ir institucijose;
- bendradarbiavimas su valstybés ir savivaldybés jstaigomis ir institucijomis;
- socialiniy paslaugy plétros programy rengimas ir jgyvendinimas;
- pagalbos j namus paslaugos organizavimas ir teikimas;
- dienos socialinés globos paslaugy asmens namuose organizavimas ir teikimas;
- dienos socialinés globos paslaugy institucijoje organizavimas ir teikimas.
BJ nejgaliyjy centro ,,Klaipédos lakstuté® buveines:

- Lakstugiy g. 6, Klaipéda;

- Panevézio g. 2, Klaipéda;

- Smiltelés g. 14, Klaipéda (atidarymo $venté vyko 2016 12 01) .

B] nejgaliyjy centras ,,Klaipédos lakstuté™ laimejo atranka V[ Valakupiy reabilitacijos
centro skelbtame projekte ,,Socialiniy paslaugy kokybés gerinimas, taikant EQUASS kokybés
sistema® Nr. 08.4.1-ESFA-V-421-01-0001, finansuojamo Europos socialinio fondo léSomis.
Pasira$yta sutartis su V8] Valakupiy reabilitacijos centru 2017 09 11 Nr. EQS-19. Sudarytos
projekto vykdymo sutarties tikslas - Europos socialiniy paslaugy kokybés sistemos EQUASS
diegimas B] nejgaliyjy centre ,,Klaipédos lakstute®, siekiant jgyti EQUASS Assurance sertifikata.
EQUASS (angl. The European Quality in Social Services) — tai Europos reabilitacijos platformos
iniciatyva sukurta sertifikavimo, mokymo ir konsultavimo sistema, kuri padeda jgyvendinti
Savanorigkos Europos socialiniy paslaugy kokybés sistemos (Voluntary European Quality
Framework for Social Services) reikalavimus.

2.Socialiniy paslaugy analizé

e Parengtos 45 asmens bylos. sprendimams dél socialiniy paslaugy skyrimo Klaipédos
miesto savivaldybés socialinés paramos skyriui (priimti asmens pra§ymai, organizuoti asmens
(3eimos) socialiniy paslaugy poreikio nustatyma, pagal nustatyta asmens (Seimos) socialiniy
paslaugy poreikj rekomenduoti skirti socialines paslaugas asmeniui (3eimai), vertinti asmens
(Seimos) finansines galimybes mokéti uz socialines paslaugas ir nustatyti asmens ($eimos)

mokéjimo uz socialines paslaugas dydj).
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e Parengta ir atsakyta 110 rasty Klaipédos miesto savivaldybés socialinés paramos skyriui
del socialiniy paslaugy poreikiy i§tyrimo, socialiniy paslaugy sustabdymo nutraukimo.

e Suteikta 215 konsultacijos dél socialiniy paslaugy (2015 m. - 202, 2016 m. - 220).
Klaipédos miesto gyventojy informuoti telefonu ar elektroniniu bidu, t.y. buvo suteiktos bendrosios
paslaugos- informavimas, konsultavimas. '

e Socialiné prieziara (pagalba j namus)
Pagalbos j namus paslaugos buvo suteiktos 46 asmenims, i3 jy:

oy e .. AmzZiaus grupés, metais .
Rodiklio pavadinimas Viso

18-29 | 30-59 | 60-64 | 65-84 | 85<

Suauge (darbingo amzZiaus) ir
senyvo (pensinio) amZiaus asmenys 1 21 3 12 9 46
su negalia

Viso (val.) 103,5 | 3473 | 510,5 | 2114 | 2439 8640

Suteikta 3.84 proc. daugiau pagalbos j namus paslaugy valandy nei 2016 m. (2016 m. suteikta
8321 val.). Vidurkis teikiamos paslaugos vienam paslaugy gavéjui per dieng 2 val.

Didziausias poreikis buvo $ioms paslaugoms: bendravimui - 3673 val., tarpininkavimui- 2830
val., konsultavimui- 698 val.. Paslaugy poreikis i$augo: bendravimo (+1,17 proc.), tarpininkavimo
(+10,88 proc.), o konsultavimo paslaugoms poreikis sumazéjo (-6,59 proc.).

2017 12 31 duomenimis nepatenkintas socialiniy paslaugy poreikis 7 asmenys (laukiantys
eiléje).

13 paslaugy gavéjy suteiktos 56 sociokultirinés paslaugos. Teikiant sociokultiirines paslaugas
buvo dalyvauta: koncertuose, i§vykose, renginiuose ,,] sveika gyvenseng ir skaidrig biitj Vydino
keliu“, ,Kaip jaustis geriau ir atgaivinti iSsekusj organizma®, Atviry dury diena policijoje,
iuozinéjama ant ledo pramogy centre ,,Akropolis®, lankymasis ,,Kark Kar* parke®.

e Dienos socialinés globa asmens namuose suteikta 82 asmenims.
Dienos socialinés globos asmens namuose paslaugos suteiktos 42 asmenims, 18 jy:

Amziaus grupés metais Viso
18-29 30-59 60-64 65-84 85 <
Suauge (darbingo amZziaus) - 5 2 15 20 42
asmenys su negalia ir
senyvo amziaus asmenims
su negalia
Viso val. 3552,5 3892,5 | 16904,5 12249 36598,5

Vidutinidkai per ménesj dienos socialinés globos asmens namuose paslaugos buvo suteiktos
34 paslaugy gavéjams. Vidurkis teikiamos paslaugos vienam paslaugy gavéjui per dieng 4,5 val.

2017-12-31 dienos duomenimis nepatenkintas dienos socialinei globai asmens namuose
paslaugy poreikis 14 asmenims (laukiantys eilgje).
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Vykdant projekta ,,Integrali pagalba i namus Klaipédos mieste" dienos socialinés globos
paslaugos asmens namuose suteiktos 40 asmeny, i8 jy:

Rodiklio pavadinimas AmzZiaus grupés metais Viso
18-29 30-59 60-64 65-84 85<
Suauge (darbingo amzZiaus) - 3 1 19 17 39
ir senyvo (pensinio)
amziaus asmenys su
negalia
Viso val. - 2574,7 89 20485 14935,8 | 38084,5

Vidutiniskai per ménesj dienos socialinés globos asmens namuose paslaugos buvo suteiktos 28
paslaugy gavéjams. Vidurkis teikiamos paslaugos vienam paslaugy gavejui per dieng 5-5,30 val.

negalia ir 18 su negalia.

e Dienos socialiné globa institucijoje

Dienos socialinés globos paslauga buvo suteikta 71 klientui, i§ kuriy 53 asmenims su sunkia

2017 12 31 duomenimis laukianéiy eiléje dienos socialinés globos paslaugai gauti - 0.
Teikiant dienos socialiné globos paslaugas institucijoje vykdytos sociokultiirinés veiklos:

Eil.

Veiklos

pavadinimas

Pastabos apie jvykdyma

renginiai

Tarptautiniai,
respublikiniai

Istaigos paslaugy gavéjy dalyvavimas renginiuose, pristatan! menines
programas.

01-14 ,Klaipéda — kultiros sostiné 2017 atidaryme $okant ,Ziemos
Sokj“.

01-26 Parodos pristatymas Zemaitijos dalininky sajungos galerijoje
LJAteikite, kad suSiltuméte®.

04-06 ,,Judék ir tobulék*, Prickule.

04-29 ,,Vilties Sokis,, Klaipéda.

05-21 ,,Vilties bégimas*®, Klaipéda.

05-22 ,,Skriski kiirybos paukste® , Gargzdai.

08-24 Lietuvos spalvy muzikos orkestro stovykla, Druskininkai.

09-09 Lietuvos ,,Bo¢ios* ¢empionatas, Ukmerge.

09-28 ,,Muzikiné paukste 2017¢, Zagaré.

10-19 fotografés Laimos Drukerytés dokumentiné fotografijy paroda
,,Galiu daugiau nei tu manai“, Vilnius.

11-16 mokslo ir meno festivalis ,,Restart®, Klaipéda.

11-23/25 Tarptautinis Lenkijos meno festivalyje, Gdanskas.

11-30 Klaipédos Universiteto Sveikatos moksly fakulteto socialing
programa, pristatant §okj ,,Breakdance ritmu®, Klaipeda.

12-04 nejgaliyjy sporto $venté Klaipédos lengvosios atletikos manieZe,
Klaipéda.

12-05 konferencija ,,Kultiros priecinamumas Zmonems su negalia®,
Klaipéda.

12-06 V§j ,,Likimo laiptai“ renginys, Klaipéda.

Renginiy

istaigoje

organizavimas

Suorganizuoti tarptautiniai renginiai:

09-14 Tarptautiné sporto §ventés ,,Bo¢ia vienija mus®.

Parody eksponavimas: 1.Simonaitytés biblioteka, J.Lanku€io vie3oji
biblioteka (Dituva), Zemaitijos dailininky sajunga.

Suorganizuoli renginiai jstaigoje:.

Valstybiniy $vendiy minéjimai: Laisvés gynéjy dienos mingjimas,
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Lietuvos valstybés atkiirimo dienos minéjimas. Kalendorinés Svenciy
organizavimas: Valentino dienos renginys, UZgavéniy Svente, Sv. Velyky
$venté, Seimos diena, Lletqu liaudies $venté, Kudiy vakarone,
Sugriztuviy §venté. Dieny mingjimai: Miego diena, Vandens diena, Suns
dienos renginys, Socialiniy darbuotojy dienos minéjimas.

Konkursy organizavimas: geografijos konkursas jstaigoje, viktorina apie
tausojanéias aplinkg transporto priemones, pieSiniy konkursas ,LPiesiu
savo dviratj“.

Sveikatingumo — akcijos: Bog&ios* atrankinis turnyras, Visuomeneés
sveikatos biuro atstovy vizitas, Sporto trenerio Manto Panavo vizitas
visuotinis bégimas iki Smiltynés perkélos ir rytiné manksta perkéloje.
paskaita apie sveikus dantis bei burnos higieng. erkes. Vykdyti mokymai
apie civiline sauga ir prieSgaisring saugg.

Klaipedos mieste: ,Klaipédos leliy teatras™ léliy gamyba, Klaipédos
policijos komisariatas, filmy lankymas, 1. Simonaitytes biblioteka, Sv.
Pranciskaus Asyzie¢io baZny¢ia, P. Domsai¢io galerija, Klaipédos
prie3gaistinés gelbéjimo tarnyba, Laikrodziy muziejus, Klaipédos Dievo
Motinos ir $ventojo Mikalojaus cerkvé, DidZiojo kunigaiks€io
Butingeidzio Dragiiny batalionas, Lietuvos karinés Jiry pajégos. 112
bendrojo pagalbos centras, Klaipédos botanikos sodas, Klaipédos parody
rimai, Klaipédos vyriausiasis policijos komisariatas, Klaipédos
delfinariumas, MaZosios Lietuvos istorijos muziejus.

Klaipédos apskrityje: Kretingos muziejus, Panemunés ir Raudonés pilys,
Veivirzény amaty centras.

[$vykos

9%}

3. [Istaigos léSos

LéSy pavadinimas 2016 (Eur.) 2017 (Eur.) | Skirtumas (proc.)
Savivaldybés biudzeto 1€Sos 467 000 581 100 + 24,43
Valstybés biudzZeto 1éSos 553 200 371 800 - 32,79
Projektas Integrali pagalba Klaipédos
mieste ES 26 000 48 000 + 84,62
Surinkta jmoky uZ dienos socialinés
globos paslaugas institucijoje 331 49 014,18 50 166,14 + 2,35
Surinkta jmoky uz dienos socialinés
globos asmens namuose ir socialinés
prieziiiros paslaugas 321 56 431,07 55 437,63 - 1,76
Labdaros 1éSos 2078.97 2087.,83 +0.43
LPF ,Maisto bankas" parama maisto
produktais 7681,54 16281,75 + 111,96

4. Socialinio darbo metodiné veikla

Parengtos ir patvirtintos Socialiniy paslaugy prieZitiros departamento prie socialinés apsaugos
ir darbo ministerijos socialiniy darbuotojy periodiniy kvalifikacijos kélimo mokymy programa ir
socialiniy darbuotojy padéjéjy kvalifikacijos kélimo programa.



2017 m. organizuoti ir jvykdyti 2 mokymai tema ,Alternatyviis socialinio darbo su
nejgaliaisiais metodai ir orumo konstravimo strategijos® 16 akademiniy valandy (programos kodas
596870946). Mokymuose dalyvavo 43 mokymo dalyviai.

Organizuoti ir jvykdyti 2 mokymai tema ,Socialinio darbo Ziniy gilinimas dirbant su
asmenimis, turin&iais negalig® 40 akademiniy valandy. Mokymuose dalyvavo 34 mokymo dalyviai.

5. Darbuotojy kvalifikacija

2017 m. [staigos nustatytas pareigybiy skai¢ius: 130, 25 etatai. IS ju: administracijos
darbuotoju- 7 etatai, socialiniy darbuotojy- 19,50 etaty, uzimtumo specialistai- 4 etatai, sveikatos
priezidiros specialistai- 10,25 psichologas- 1,5, socialiniy darbuotojuy padéjéjai- 70.5, slaugytojo
padéjéjos- 10,5, kiti darbuotojai- 7.

Socialiniai darbuotojai kvalifikuoti: 1 socialinio darbuotojo ekspertas, 9 socialiniams
darbuotojams suteiktas vyresniojo socialinio darbuotojo kvalifikaciné kategorija.

Darbuotojai tiesiogiai dirbantys su Kklientais 2017 m. kvalifikacija kelé Siuose

mokymuose:

2017 02 19 Pasaky terapija.

2017 03 15 Tarptautinis praktinis projektas, konferencija DSH Positive Choises.

2017 03 17 ] sveika gyvenseng ir skaidrig butj Vydano keliu.

2017 04 12 Socialinis darbas su agresyviais klientais.

2017 04 07 Gydymo, diagnostikos ir ligy prevencijos aktualijos sveikatos prieZitroje.

2017 04 18/22 Tools for Composing.

2017 05 17 Uzkirskime kelig prekybai Zmonémis i§ anksto. Prevencija gali padéti.

2017 05 11 Karybiskumas socialiniame darbe.

2017-05-11 Rizikos veiksniy identifikavimas ir valdymas dirbant su bendruomeniniy rizikos

grupémis.

2017 04 08/2017 05 14 Smélio terpijos organizavimas ugdymo jstaigoje.

2017 06 09 Social welfare in the interdisciplinary approach (Latvia-Lithuania).

2017 06 29 Pagalbos sau biidai jveikiant emocinj stresa socialiniame darbe.

2017 06 5/7 Socialiniy darbuotojy padéjéjy profesinés kompetencijos tobulinimas.

2017 06 22/23 Higienos reikalavimy jgalinims socialiniame darbe.

2017 09 21/22 Emocijy paZinimas ir kiirimas socialiniame darbe.

2017 09 26 Kokybeés kultiiros principai socialinio darbuotojo veikloje.

2017 09 29 Pagyvenusiy Zmoniy saugos inovatyvis sprendimai.

2017 10 12/13 Darbo ypatumai teikiant bendruomenines paslaugas asmenims, turintiems proto,
psichikos negalig, bei jy Seimoms.

2017 10 10 M.E.L.O.S Muzikinis ugdymas. $viesos ir optiné stimuliacija.

2017-10-06 Reabilitacijos metody ir priemoniy efektyvumas.

2017 10 18/19 Socialiniy paslaugy jstaigy, diegian¢iy EQUASS sistema, vadovy mokymai.

2017 11 22 Diagnostikos ir gydymo aktualijos gytytojo praktikoje.

2017-11-27/30 Nugalék elektroniniy paslaugy baime.

2017 11 09 Prekybos Zmonémis auky identifikavimo ir tarpZinybinio bendradarbiavimo svarba.

2017 12 01 Darbo ypatumai teikiant bendruomenines paslaugas asmenims, turintiems proto,
psichikos negalig, bei jy Seimoms.

2017-12-05 Teikiamos socialinés paslaugos namuose valstybiniy institucijy ir NVO.
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2017 12 11/12 Degti neperdegant.
2017 12-13/14 Darbo ypatumai teikiant bendruomenines paslaugas asmenims, turintiems proto,
psichikos negalia, bei jy Seimoms.
Jgyvendinant naujaji darbo kodeksa ir darbuotojy darbo apmokéjimo jstatymo
nuostatas keélé kvalifikacijg Siuose mokymuose:
2017 05 17 Kibernetinis saugumas Lietuvos jstaigose, jmonése ir organizacijose 2017 m.
2017 06 29 Naujasis Darbo kodeksas: aktualiis reikalavimai ir jo praktinis taikymas nuo 2017
liepos 1d.
2017 05 05 Atlyginimy sistemos, pareigybiy apra§ymo ir vidaus dokumenty parengimas
vie$ajame sektoriuje.
2017 02 24 Zmogiskyjy istekliy valdymas-darbuotojy atranka ir motyvacija .
2017 02 10 Darbo teisé ar verta ruostis pokyéiams Siandien?
2017 05 30 Valstybés ir savivaldybiy jstaigy darbuotojy pareigybiy apraSo rengimas ir
darbuotojy veiklos vertinimo tvarka 2017 m.
2017 04 27 Naujasis darbo kodeksas-esminiai poky¢iai darbo tvarkos taisyklése.
2017 11 16 Darbo teisé ir darbuotojy saugos sveikatai klausimai.

Direktore Danuté Daukantiené




